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Maju vasi klienti auto poistené
voci stretu so zverou?

Stret so zverou patrf medzi
Casté  dopravné  nehody
a rozhodne to nie je nic
prijemné.  Niekedy stihne
vodi¢ zareagovat vas a zrazke
zabrani, inokedy to mozné nie
je. Vedia vasi klienti, ¢o maju
robit, ak dojde k zrazke?

Mobilna aplikacia AutoMobil
prehlbuje vztahy

Bezplatna mobilna  aplikacia
AutoMobil z dielne INSIA je
nielen bezkonkurenc¢nym
spolo¢nikom na cestach, ale
prehlbuje  vzdjomny  vztah
a udrZuje kontakt medzi

poistovacim maklérom a jeho
klientom.

Monika VI€kova
ManaZzér rozvoja siete
Zapadné a Stredné Slovensko
monika.vlckova@insia.com
+421 907 351 881

Peter Mlynarik
ManaZzér rozvoja siete
Vychodné Slovensko
mlynarik.peter@insia.com
+421903 635 535
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Na Slovenskom finanénom trhu
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INSIA uz 15 rokov!

Historia siete maklérov INSIA na Slovensku siaha do roku
2005, kedy uzatvorili dohodu o spolupraci zakladatel ceskej
materskej spolo¢nosti INSIA a.s. Ivan Spirakus a Zilincan
Vladimir Matuscin. V polovici roka 2006 zacal postupny
prichod dalSich sprostredkovatelov a prvych 9 ¢lenov sa zislo
na historicky prvom oficialnom stretnuti v decembri r.2006.
Odvtedy pretieklo vela vody, INSIA postupne rastla a dnes
uz ako tradicna znacka zastreSuje na celom Slovensku 370

podriadenych financnych agentov.
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NA SLOVENSKOM FINANCNOM TRHU JE

H istoria siete maklérov INSIA na Slovensku
siaha do roku 2005, kedy uzatvorili
dohodu o spolupraci zakladatel Ceskej
materskej spolocnosti INSIA a.s. lvan Spirakus
a Zilin¢an Vladimir Matus¢in. ktory bol zaroveri
Uplne prvym financnym sprostredkovatelom
na Slovensku pod znackou samostatného
financného agenta INSIA. V polovici roka
2006 zacal postupny prichod dalSich
sprostredkovatelov a prwch 9 ¢lenov sa
zislo na historicky prvom oficialnom stretnutf
v decembri r.2006. Odvtedy pretieklo vela
vody, INSIA postupne rastla a dnes uz
ako tradicna znacka zastreSuje na celom
Slovensku 370 podriadenych financnych
agentov.

INSIA- sa na Slovensku od zaciatku
etablovala ako siet nezavislych financnych
sprostredkovatelov. Nie v3ak ako siet na baze
MLM, ale ako siet odbornikov, ochotnych
zdielat medzi sebou svoje skdsenosti z oblasti
finan¢ného sprostredkovania a vyuzivat pri
svojom podnikani vsetky moznosti nasho
materského ceského brokerpoolu.

Vo vysoko konkurenc¢nom prostredi si INSIA
neustale udrZuje stabilné miesto. Je to
predovsetkym zasluhou podmienok, ktoré
svojim ¢lenom wytvara, o com sveddl aj
minimalna fluktuacia clenov siete do inych
konkuren¢nych  spolo¢nosti.  Dlhoroénu
stabilitu nam ako strategicky partner
poskytuje najvacsi poistovaci maklér na svete
- spolo¢nost MARSH.

Kazdy  finan¢ny  sprostredkovatel  sa
rozhoduje sam, kolko casu svojej praci

tret so zverou patri medzi ¢asté dopravné

nehody a rozhodne to nie je ni¢ prijemné.
Niekedy stihne vodi¢ zareagovat vcas
a zrazke zabrani, inokedy to mozné nie je.
Maju vasi klienti auto poistené voci stretu
so zverou? Vedia presne, ¢o maju robit, ak
dojde k zrazke?

Pokial chce vas klient riziko stretu so zverou
minimalizovat, mal by v prvom rade jazdit
obozretne. Ked vidi znacku ,Pozor zver”,
je potrebné brat ju vazne a jazdu tomu
prisposobit. Tiez by nemal jazdit tesne popri
nepokosenej krajnici. Ak vidl prechadzat
napriklad srnu, mal by mysliet na to, ze je
pravdepodobne slcastou stada a na ceste
sa mbézu v okamihu objavit aj dalsie zvierata.

Ak je uz naraz neodvratny, mal by vas klient
vediet, Ze prudké strhnutie volantu nie je to
najStastnejsie rieSenie. Je totiz preukazané,
Ze Celny stret so zverou je bezpeclnejsi.
Strhnutim volantu riskuje zrazku
s protiiddcim autom, naraz do stromu alebo
prevratenie svojho auta.

Ked uz ku zrazke so zvieratom dojde,
klient by mal bezpecne zastavit pri krajnici,
zapnut vystrazné svetla a umiestnit
vystrazny trojuholnik na vhodnom mieste

venuje. Mnohi tomu hovoria sloboda,
avsak v tomto ponimani ma slobodu kazdy
stkromny podnikatel. Sloboda pod znackou
INSIA je vSak aj o tom, ze sa kazdy financny
sprostredkovatel sam za seba rozhoduje,
ktoré financné produkty chce svojim klientom
ponukat a ktoré poistovne, banky ¢i iné
finan¢né institlcie odporudca svojim klientom.

NawySe, a to je na slovenskom trhu Uplne
ojedinelé, kazdy je naozaj slobodnym clenom
INSIA. Ak sa totiz ktorykolvek ¢len rozhodne
spolupracu ukoncit, INSIA- mu nekladie
Ziadne prekazky, aby si previedol kmen
svojich klientov na svoje nové posobisko.
Nesmierne nas tesi, ze pocas 15 rokov bolo
takychto rozhodnuti minimum, a to napriek
tomu, Ze trh prace v oblasti financného
sprostredkovania je v tomto smere vysoko
fluktuacny.

Daléim dévodom spokojnosti nasich ¢lenov
je odmeriovanie na bdze partnerstva. Je
prirodzené, Ze kazda financna institlcia
vyplaca sprostredkovatelom bezné provizie,
¢i uz ziskatelské alebo nasledné. Menej
zname je vsak to, ze finan¢né institlcie
vyplacaju samostatnym financnym agentom
aj bonusové provizie. INSIA je aj v tomto
slovenskou raritou, pretoze si tieto
bonusové provizie nenechava pre seba, ani
neodmenuje len vybranych, vyvolenych (i
najproduktivnejsich, ale vyplaca ich kaZdému
clenovi siete v pomere, v akom sa konkrétny
Clen podiela na vysledkoch celej siete.

Clenovia  INSIA  vysoko  ocefuji  aj
transparentnost. Kedykolvek si totiz mozu

nielen kontrolovat v3etky financné toky, ktoré
sa viazu ku zmluvam klientov, ale aj pozriet
kompletné znenie zmldv, ktoré ma INSIA
uzatvorené s finan¢nymi institdciami, vratane
proviznych priloh a bonusowych.

PoCas 15 rokov nasiel v INSIA svoje
uplatnenie nejeden manazér so svojim
obchodnym timom, ako aj mnohi financnf
sprostredkovatelia, ktorych inde suzovali
zhora nariadené produkéné plany, limity
alebo neustale obhajoby obchodnych i
kariérnych pozicii. V INSIA ni¢ také neexistuje,
pretoze si vsetci uvedomujeme, Ze pre pracu
v oblasti financného sprostredkovania je
nadovsetko potrebny pokoj a nie stres pod
tlakom pozadovanych vysledkov.

Dvere do INSIA ma preto otvorené kazdy,
komu su tieto naSe hodnoty sympatické!

_[lﬁl STRETU SO ZVEROU?

a dostatocnej vzdialenosti. Nasledne je
povinny zavolat policiu, ktora nasledne
informuje polovnikov. V Ziadnom pripade
by klient nemal odviezt zviera z miesta
zrazky, inak riskuje obvinenie z pytliactva.
Mal by si odfotit vozidlo, zrazené zviera
a z vac3ej vzdialenosti aj celkovu situaciu
po nehode. Samozrejme, nesmie zabudnut
nahlasit stret so zvieratom svojej poistovni.

Nie kazdy si v8ak na tento postup spomenie
v stresovej situdcii...

Pre maximalne pohodlie na cestach si méze
vas klient nainstalovat mobilnd aplikaciu
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AutoMobil. Ak si pri rieSeni nehody ¢i zrazky
SO zverou nevie spomenUt na spravny
postup, v aplikacii ma po ruke intuitivny
navod, ako ma postupovat tak, aby situaciu
vyriesil bez zbyto€nych pochybeni.

Aplikacia je zdarma a volne dostupna bez
potreby registracie pre Android aj iOS.

Klienti siete INSIA maju naviac v aplikacii
aj priamy kontakt na svojho financného
sprostredkovatela, takze ak sa nieco
také stane, priamo z aplikdcie ho mdzu

kontaktovat.
2  Stiahnut v obchode
¢ App Store

TERAZ NA

P> Google Play



MOBILNA APLIKACIA AUTOMOBIL PREHLBUJE VZTAHY
medzi poist'ovacim maklérom a klientom

Bezp\atna’ mobilna aplikacia AutoMobil
z dielne INSIA je nielen bezkonkurenZnym
spolo¢ntkom na cestach, ale prehlbuje
vzajomny vztah a udrZzuje kontakt medzi
poistovacim maklérom a jeho klientom.

Preco je aplikacia AutoMobil uzitocna pre

kazdého vodica?

* Udaje o svojom vozidle mate prehladne na
jednom mieste a vZzdy pri sebe,

* doblezité terminy (STK, vyrocie poistky a iné)
vam pripoment volitelné notifikacie,

* priamo z aplikacie si kipite elektronickd
dialni¢nd znamku slovenskd aj zahrani¢nd,

¢ jednoduchy sprievodca vam pomoze
v pripade poruchy ¢ nehody,

* zmapy STK si priamo mdzete dohodnut
termin kontroly,

* kdispozicii mate linku pomoci vodicom aj
kontakty na poistovne,

* agendu s histériou vozidla a buddcimi
terminmi mate v mobile,

Aplikacia udrZuje vztah medzi

poistovacim maklérom a klientom

Pre maklérov siete INSIA a ich klientov

obsahuje aplikdcia aj nieCo navySe. Kazdy

klient si mbdZe do aplikacie jednoducho

stiahnut vsetky aktudlne Udaje o svojom

vozidle i poistné zmluvy k nemu. Udaje teda

nemusi vyplfiovat ruc¢ne.

Naviac, po stiahnutf tychto Udajov ma klient
k dispozicii aj kontaktné Udaje na svojho

poistovacieho makléra a méze ho tak priamo
z aplikacie kontaktovat vzdy, ked ho potrebuje.

~Sme radi, Ze je o nasu bezplatnu aplikdciu
AutoMobil taky velky zdujem. Pozitivne odozvy
od uZivatelov jasne dokazuju, Ze su s aplikdciou
spokojni a naozaj im ulahuje Zivot nielen na
cestdch. Vsetky nase aplikdcie vyvijame tak,
aby mali vysoku pridant hodnotu nielen pre
maklérov siete INSIA a ich klientov, ale aj pre
uZivatelov z radov Sirokej verejnosti.” uviedla
k Uspesnej novinke Monika Vickova, konatelka
INSIA SK;, s.r.o.

Vdaka tomu dochadza k prehlbovaniu vztahu
medzi klientom a poistovacim maklérom,
ktory je ten prvy, na koho sa klient obracia, ak
sa ocitne v problémoch.

Pomahame nasim maklérom s dérazom
na automatizaciu a personalizaciu

V dnesnej dobe uz nestacf iba byt dobrym
poistovacim maklérom. Klienti su stdle
narocnejsi a oakavaju komplexny servis. Ked
vSak mate v portfdliu velké mnozstvo klientov,
je pre vas ako finan¢ného sprostredkovatela
prakticky nemozné pravidelne komunikovat
s kazdym klientom osobitne. To si v INSIA
velmi dobre uvedomujeme a preto sme aj pri
vyvoji aplikacie AutoMobil kladli déraz na to,
aby prehlbovala vztah medzi maklérom a jeho
klientom.

toho ma INSIA

Okrem kazdy maklér

OBJAVTE TAJOMSTVO EFEKTIVITY,
ktore odlisuje najlepsich poist'ovacich maklérov od tych dobrych - automatizovany servis!

dnesnej dobe uz nestaci byt len dobrym

poistovacim maklérom. Klienti su stale
naroc¢nejsi a prirodzene vyzaduju ¢im dalej
komplexnejsi servis. My v INSIA si to velmi
dobre uvedomujeme, a preto maju nasi
makléri “zbran”, ktord nema na maklérskom
poistnom trhu konkurenciu.

Prepracovany automatizovany servis,
ktory za makléra komunikuje s klientom
Ak uz mate v portféliu vacsie mnozstvo
klientov, je pre vas prakticky nemozné
pravidelne komunikovat s kazdym zvlast.
Prave preto ma kazdy maklér v INSIA
k  dispozicii  automatizovany  systém
personalizovanych emailov a videl, ktory
v jeho mene odosiela jeho klientom prehlad
0 uzatvorenych poisteniach.

Cerstvou  novinkou je, Ze  takto
automatizovane uz vieme rozosielat aj

informacné emaily pred vyro&im poistnych

zmllv. Klientom tak neunikne ni¢ dolezité

a maklér je s nimi v pravidelnej komunikacii.

Vyroény email rekapituluje:

¢ Udaje klienta

¢ informacie o vozidle

¢ zakladné parametre poistenia (cena,
rozsah poistenia, pripoistenf atd.)

Email zaroven klientovi ukazuje

3 moZnosti, o dalej, ak:

* nepotrebuje v poistke ni¢ menit a nové
poistné bude zhruba obdobné

* obdrZi predpis na vyrazne vyssie poistné

* potrebuje poistnd zmluvu upravit

Samozrejme, ak si maklér nepraje, aby jeho
klientom vyrocné maily odchadzali, moze si
automatizované zasielanie vypnut.

Personalizovany automatizovany systém ma
mnozstvo vyhod. Tou najvacsou je urcite
Uspora Casu makléra a prehlbovanie vztahu

k  dispozici
personalizovanych emailov a videi, ktory
v jeho mene odosiela v presne urcenych
intervaloch prehlad poistenia a informacny

automatizovany  systém

mail pred bliZziacim sa vyrocim poistnej
zmluvy. Klientovi tak neunikne ni¢ dolezité
a maklér je s nim v pravidelnom kontakte.

Kazdy maklér si pritom mbze sam a velmi
jednoducho nastavit, ktoré typy emailov
chce svojim klientom zasielat automaticky
a ktoré nie. Sam sa teda rozhoduje, i
bude tento automatizovany servis pouzivat
a v akom rozsahu. Aj v tom ma maklér INSIA

slobodu v rozhodovani.

s klientom. Maklér ma zaroven istotu. ze
klient bude o kazdom vyrocf poistky vediet
vzdy vCas a klienta zasa urcite potesf, Ze na
neho maklér naozaj nezabuda

Co dalSie moZete vstupom k nam ziskat?
* vyplatu provizie kedykolvek na jeden klik
¢ slobodu v umiestriovanf klientov do
financnych institdcif
¢ vlastny kmen klientov
* profesionalny servis
* otvorené a jasné jednanie a zmluva
0 spolupraci
* TOP provizie
* minimum starostf s legislativou
* najmodernejSie online nastroje

Necakajte zbytocne ani den!

Podte spolupracovat so spolo¢nostou, vdaka
ktorej zvladnete vysoko efektivne ovela viac!

'NEKUPUITE MACKU VO VRECI - VYSKUSAJTE SI NASU KALKULACKU PZP |

¢ Ste sprostredkovatel poistenia?
* Uvazujete o zmene vasho posobiska?
* Neradi kupujete “macku vo vreci”?

VyskuSajte si jeden z naSich mnohych

online nastrojov!

NapiSte nam na ibn@insia.com a obratom
\ obdrZite pristup do PZP kalkulacky INSIA.

Vyskus3ajte si:

* prepocty poistného (rocne, polrocne,...),

¢ jednoducht pracu s pripoisteniami,

* generovanie ponuky do formatu PDF,

¢ tla¢ ponuky na tlaciaren

¢ poslite ponuku sebe ako klientovi na
mail a budete ju mat nonstop k dispozicii
v realnom case na jediny klik.

Cely proces si v kalkulatke mozete prejst
od zaciatku az po uzatvorenie PZP.

Poistenie nevznikne, pokial nebude
uhradena platba - takZe smelo do toho!

J
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elé vydanie INSIA Broker News je venované
krdsnemu vyrociu INSIA na Slovensku.
Pri tejto prileZitosti sme vyspovedali manzelov
Petra a Martinu Cutkovcov z Dolného Kubina,
ktorf boli medzi prvymi clenmi INSIA na

Slovensku a aj dnes pod jej kridlami buduju
svoju spolo¢nost TERALEX, s.r.o.

,Tie roky veru letia... Je to uz 15 rokov, ¢o sme
vstUpili do siete INSIA a sme radi, Ze sme boli
prijej zrode na Slovensku. Sme naozaj radi, Zze
sme boli pri tvorbe skupiny ludf - partnerov.
Ked'sa obzrieme dozadu, tak Uplne prvé INSIA
stretnutie sme mali v Rajeckych Tepliciach
v decembri 2006. Presne si pamatame [udf,
ktorf tam boli a stale su clenmi INSIA. Je to
pekné, sme radi v INSIA a teSime sa, Ze sme
si vybrali sprévne. To, ¢o robf znacku INSIA
vynimo¢nou, suU ludské vztahy. Vztahy
boli od zaciatku fungovania zaloZzené na
kamaratstve, ktoré neskér prerastlo do
priatelstiev. DoleZita je hlavne dovera medzi
kolegami, necitime medzi sebou Ziadnu zavist
ani klamstvo. Vsetci k sebe pristupujeme
s Uctou ako partneri, nie ako konkurenti.”

Peter: ,V roku 1996 sme zacali spolupracu
s poistovnou Kooperativa. Kazdy, kto ma
pozna, vie, Ze som sUtaZivy typ, vZdy som sa
snazil byt najlepsf, popri tom zarobit peniaze,
ale zéroven som mal ambiciu poslvat sa
dalej. To bol dévod, preco sme siv roku 2003
s manzelkou zaloZili spolo¢nost TERALEX,
s.r.o. a stali sa samostatnym finan¢nym
agentom. Ked ¢lovek obetavo pracuje, tak
klientov a prace priblda. Zrazu dospeje
k rozhodnutiu, Ze nechce kmen tvorit len
pre jednu poistoviu. Zaroven si zaCne
uvedomovat, Ze dana poistovna ho kedykolvek
moZe , odstrihndt” od dat o klientoch. Vtedy
sme pochopili, Ze potrebujeme nezavisly
systém, v ktorom si vieme vybudovat vlastny
kmeri klientov, nehladiac pritom na poistovriu.
Vroku 2005 nés s ponukou spoluprace oslovil
Vladimir Matuscin, ktory nam predstavil viziu
a systém siete INSIA - tzv. YETI. Vtedy sme eSte

inancni sprostredkovatelia na Slovensku

disponuju v sucasnosti velmi odlisnymi
moznostami  vo  svojej ponuke, ktoru
predkladaju svojej klientele. Mnohi maju
tieto moznosti velmi obmedzené, pretozZe
sU zmluvne viazanf len s jednou financnou
institdciou. Typickym prikladom su viazani
finan€ni agenti, ktorf ponukaju produkty len
jednej poistovne.

Podriadeni a samostatni finanéni
agenti sU na tom s portfdliom financnych
produktov vo vseobecnosti lepsSie. Nielenze
ponukaju  produkty viacerych —poistovni,
bank a inych finan¢nych institdcii, ale
zaroven maju legitimne pravo tieto produkty
porovnavat a prezentovat vyhody ¢i nevyhody
konkrétneho produktu, o ktory ma Kklient
zaujem.

WWW.insia.sk

PRED 15 ROKMI SME SA ROZHODLI SPRAVNE

ponuku neprijali, asi sme potrebovali dozriet
). O rok neskor sme viak uz podpisovali
zmluvu o spolupraci, ktord s nezmenenym
obsahom trva dodnes.”

Martina: “TERALEX, s.r.o. sme zalozili ako
mald rodinnd firmu. Deti sa ndm uz narodili
do obdobia “poistovania” a vyrastali v nom tak
cely svoj Zivot. Vnimali a nasavali informacie,
0 akych poistnych podmienkach ¢i poistnych
udalostiach sa rodicia rozpravaju a o ¢om je
praca ,poistovaka”. Medzicasom sa uZ stali
sUcastou nasej firmy a timu. Postupne sme
poistovnictvo doplnili aj o Uvery a leasingy,
aby sme poskytovali kvalitné komplexné
sluzby na jednom mieste. Samotny obchod
je fajn, ale hrdostou nés napliia pochvala od
spokojného klienta. Snazime sa firmu viest
tak, aby aj nase deti mali vzdy zadné dvierka
v rodinnej firme otvorené a aby boli hrdé. Na
INSIA sa nam paci aj to, Ze prave kmen, ktory
si tvorfme celé tie roky, je nas a mame to aj
jasne v zmluve o spolupraci garantované.”

,Maly pes sa potrebuje “schovat” za velkého
psa. A to sme boli my! Mald maklérska firma
si nevie vydobyt také vyhodné podmienky
ako velka. Paci sa nam, ze vdaka INSIA mame
iné vyjedndvacie pozicie i reSpekt poistovni.
INSIA sa stara o najwhodnejSie podmienky
pre nas a my sa mdZeme venovat Naozaj
iba tomu, ¢o nas bavi - klientom a obchodu.
V3etky podmienky suU jasne a transparentne
kedykolvek pristupné vsetkym clenom siete
INSIA.

V INSIA sa mobZeme plne spolahndt na
odborného garanta Vladimira Matuscina,
ktory dohliada na legislativu a jej aplikaciu
do praxe. Zaroven sme mali moZnost spoznat
lvana Spirakusa, jedného zo zakladatelov siete
INSIA, ktorého poistovanie bavi tak, ako nas.
Nasiel sa v technickych novinkach, a prave
vdaka nemu je INSIA na finan¢nom trhu
lidrom v inovaciach aplikacii, kalkulaciek,
porovnavacov a najnovdie aj zaZitkovej
komunikacie s klientom."

NA PRVOM MIESTE

Je nesporné, Ze ak chce finan¢ny
sprostredkovatel  svedomito a dlhodobo
obhospodarovat  svoju  klientelu,  bez
dostatocnej produktovej zakladne vo svojom
portféliu a skutocne slobodnej volby v nej
to jednoducho nezvliadne. My v INSIA tomu
hovorime “produktova sloboda”.

Prave v tejto oblasti poskytujeme finanénym
sprostredkovatelom najvacsiu slobodu
my v INSIA, ¢o potvrdil aj nedavny prieskum
nezavislého portdlu  Financial Report
(https://www.finreport.sk/financie/ktori-z-
agentov-maju-k-dispozicii-najsirsiu-ponuku-
financnych-produktov).

Clenovia nasej siete maju k dispozicii takmer
vietko, ¢o v sUcCasnosti ponukaju slovenské
poistovne, banky a dalsie financné institucie.
Klient ma tak unikdtnu moznost riesit

info@insia.sk

0 @insiaskIBN

“Uz sme to tu spominali, ale vypichneme
to najdodlezitejSie: sme sucastou kvalitnej
a reSpektovanej firmy na finan¢nom trhu.
INSIA ma jasnu viziu do buducnosti, neustale
inovuje, spaja a posuva [udf vpred. Rozhodne
neolutujete, ked si pre spolupracu zvolite
prave nas.”

“Prajeme INSIA Stastnd ruku pri prijfmanf
rozhodnuti, pevné nervy pri zdolavani
prekazok, vela skvelych ludf, ktorf spolo¢nost
posUvaju, nech si udrZzi nadalej tvorivost,
invenciu a silného timového ducha. Zaroven
prajeme mnoZstvo vernych aj novych klientov,
ktorf budu Sirit svoju spokojnost s pracou
vSetkych nasich kolegov v INSIA.”

svoje potreby na jednom mieste, vratane
nezavislého porovnania a bez akejkolvek
skrytej preferencie tej alebo onej financnej
institdcie.

Ak ste financny sprostredkovatel a uvazujete
0 zmene svojho pdsobiska pre nedostatocnu
Sirku vasho produktového portfélia, nevahajte
a kontaktujte nas. Za rozhovor ni¢ nedate -

mozete len ziskat!
m /insia-sk
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